
SADRŽI LI 
VAŠA POŠILJKA 
OPASNU ROBU?

Prijevoz opasnih roba zrakom

PROVJERITE SADRŽAJ POŠILJKE!
Jeste li znali da su mnogi predmeti koji se svakodnevno koriste, npr. aerosoli, 
aceton, parfemi, sredstva za čišćenje, elektronička oprema ili litijeve baterije 
podložni propisima koji reguliraju prijevoz pošiljaka zrakom? Pod utjecajem vibracija, 
promjene temperature i tlaka tijekom leta ti svakodnevni predmeti postaju opasni i 
mogu uzrokovati stvaranje otrovnih plinova ili nastanak požara.

Poštovani korisnici, na vama kao pošiljateljima odgovornost je 
da sadržaj pošiljke bude u skladu s propisima za siguran prijevoz 
zrakom. Kako biste izbjegli neželjene posljedice ili neugodnosti, 
molimo vas da prilikom predaje svoje pošiljke obavijestite 
djelatnika Hrvatske pošte o točnom sadržaju pošiljke.

Za dodatne informacije posjetite www.posta.hr ili nazovite Kontaktni centar na telefon: 072 303 304.

OPASNA ROBA ZABRANJENA U MEĐUNARODNIM 
POŠTANSKIM POŠILJKAMA KOJE SE PREVOZE ZRAKOM

POŠTANSKA POŠILJKA SMIJE SE ZAPRIMITI I MOŽE 
OTPREMITI NA ODREDIŠTE SAMO AKO NE SADRŽI 
OPASNU ROBU*

LITIJEVE BATERIJE 
IZVAN OPREME**
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* �Napomena: osim onih dopuštenih odredbama 
akata Svjetske poštanske unije.

**�Napomena: u pošiljci 
se mogu slati najviše 
dvije baterije, a baterije 
moraju biti umetnute u 
opremu s ograničenjem 
snage kod litijeve ionske 
baterije do 100 Wh i 
sadržajem litija kod 
litijeve metalne do 2 g.

ALKOHOLNA PIĆA 
s više od 24% 
alkohola

PARFUMERIJSKI 
PROIZVODI sa 
zapaljivim otapalima

NEDEKLARIRANA 
TEKUĆINA

AEROSOLI, 
zapaljivi

SVAKA POŠILJKA KOJA SADRŽI 
PROPISIMA ZABRANJENU 
OPASNU ROBU MOŽE 
UZROKOVATI NESREĆU S VELIKIM 
POSLJEDICAMA ZA LJUDSKE 
ŽIVOTE, OKOLIŠ ILI IMOVINU.

Ako roba (predmet ili tvar) koju šaljete sadrži na sebi neku od 
prikazanih oznaka za potrošače, zabranjena je u poštanskim 
pošiljkama koje se prevoze zrakom.

Primjeri sadržaja 
poštanske pošiljke

Razlog 
neprihvatljivosti

Primjeri prihvatljivog 
sadržaja u 
poštanskim 
pošiljkama

Kućanski proizvodi Mogu sadržavati 
zapaljive tekućine i  
nedeklariranu robu

Deklarirana 
hrana, deklarirane 
nezapaljive tekućine

Oprema za sport Može sadržavati 
aerosole

Reket, lopta, tenisice

Lijekovi Mogu sadržavati 
medicinski alkohol

Lijekovi protiv 
prehlade, lijekovi za 
probavu

Kozmetika Može sadržavati 
zapaljive parfeme, 
sredstva za 
manikiranje, 
odstranjivače laka za 
nokte

Sapun, ruž

Igračke Mogu sadržavati 
baterije

Igračke − kocke za 
gradnju



DOES YOUR  MAIL 
ITEM CONTAIN 
ANY DANGEROUS 
GOODS?

Transport of dangerous goods by air

CHECK THE ITEM CONTENT!
Did you know that many products of everyday use, e.g.: aerosols, acetone, perfumes, 
cleaning products, electronic equipment or lithium batteries, are subject to regulations 
governing the transport of items in air mail? Under the influence of vibrations and 
changes in temperature or pressure during the flight conditions, those everyday 
products can become dangerous and cause the emission of toxic gasses or a fire.

Dear customers, it is your responsibility that the item 
content is in line with the regulations for safe transport 
in airmail. To avoid any inconveniences or unintended 
consequences, please inform the Croatian Post employee 
of the exact content of your mail item.

For additional information, visit www.posta.hr or call +385 72 303 304.

DANGEROUS GOODS FORBIDDEN IN 
INTERNATIONAL AIR MAIL

POSTAL ITEM MAY BE ACCEPTED AND DISPATCHED 
TO DESTINATION, ONLY IF IT DOES NOT CONTAIN 
ANY DANGEROUS GOODS*

LITHIUM BATTERIES 
OUTSIDE OF 
EQUIPMENT**

1. 2.

4.

3.

5.

* �Note: Except for those permitted by the 
provisions of the Universal Postal Union Acts.

**�Note: Maximum of two 
batteries contained 
in equipment can be 
posted in one mail item, 
with a strength limitation 
of max 100 Wh for 
lithium ion and lithium 
content of max 2 g for 
lithium metal batteries.

ALCOHOLIC 
BEVERAGES with more 
than 24% of alcohol 

PERFUMERY 
PRODUCTS containing 
flammable solutions

LIQUIDS WITHOUT 
DECLARATION

AEROSOLS, 
flammable

EVERY MAIL ITEM CONTAINING 
BY REGULATIONS PROHIBITED 
DANGEROUS GOODS CAN CAUSE 
AN ACCIDENT WITH MAJOR 
CONSEQUENCES FOR HUMAN LIVES, 
ENVIRONMENT OR PROPERTY.

If the goods that you are sending, are marked with any of 
the following symbols, they are prohibited in mail intended 
for air transportation.

Examples of mail 
item content

Reason for
non-acceptance

Examples of 
acceptable mail 
item content

Household products Can contain 
flammable liquids 
and goods without 
declaration

Food or
un-flammable liquids 
with declaration

Sports equipment Can contain aerosols Tennis racket, ball or 
sneakers

Medicines Can contain 
medicinal alcohol

Cold and flu 
medicines or 
digestion medicines

Cosmetics Can contain 
flammable; perfumes, 
manicure products, 
nail polish remover

Soap or lipstick

Toys Can contain batteries Unpowered toys


