
Zahtjev za naknadu štete i povrat poštarine

Veza: broj pošiljke/zapisnik/prigovor

Pošiljatelja/primatelja

Ime i prezime / naziv

Iznos (kn) Ulica Kbr.

Datum podnošenja zahtjeva Potpis podnositelja zahtjeva

ili na tekući račun/žiroračun, broj

Model

Broj i naziv poštanskog ureda

OIBPoziv na broj

Zahtijevam da mi se za pošiljku isplati naknada štete ili iznos dobiven prodajom pošiljke u smislu odredaba 
Zakona o poštanskim uslugama ili odredbama međunarodnih akata.

Napomena: 
Ovaj se zahtjev smatra valjanim samo ako ga je potpisao podnositelj.

Razlog isplate naknade

Gubitak pošiljke

Djelomično umanjen sadržaj

Potpuno umanjen sadržaj

Oštećenje

Prekoračenje roka uručenja

Neobavljena usluga

Usluga nije obavljena u cijelosti

Više naplaćena poštarina

Doznačiti 
na adresu:

Porezni obveznik s pravom na puni odbitak pretporeza 

Porezni obveznik s pravom na djelomični odbitak pretporeza (__%)

Nije u sustavu PDV-a.
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